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Bonjour à toutes et à tous.  
 

Bienvenue à notre assemblée générale annuelle 2024. 
 

Une autre année vient de se terminer et une autre débute 
aujourd’hui avec cette assemblée générale annuelle pour 
élire de nouveaux membres du conseil administratif et 
confirmer ceux déjà en poste. 
 

Encore une fois, sous la direction de Chantal Leclerc, les 
formatrices et formateurs ont su être à la hauteur de leur 

mandat. Un nouveau formateur et une nouvelle animatrice se sont joints au Groupe 
Alpha, soit Michel Gourde et Monique Tardif, bienvenus parmi nous. 
 

Pour ce qui est des formations dispensées au cours de l’année qui se termine, au total 
633 personnes rejointes, dont 231 ayant participé aux ateliers d’alphabétisation, 
d’informatique, alpha-francisation, conversation française, service d’écrivain public et 
développement et maintien des acquis. Des ateliers ont été donnés à Lac-Etchemin, 
Saint-Luc, Sainte-Justine et Saint-Camille. 
 

Des projets ont été réalisés en collaboration avec Nouvel Essor, L’Essentiel, l’Éveil, le 
CISSSE, l’école Fleurs-de-Soleil et la bibliothèque Roch Carrier, de même que des 
activités régulières en commun avec le Carrefour jeunesse-emploi. 
 

En 2023-2024 l’équipe de travail était composée de : Chantal Leclerc, Mara Colombo, 
Alyssa Berris, Caroline Gallichand, Laurie Duchesne, Michel Gourde et Monique 
Tardif. Au besoin, des personnes ont été engagées pour des projets ponctuels. 
Toute cette belle équipe a toujours été en mode recherche pour de nouveaux défis. 
Merci à vous ! 
 

À vous participants-participantes, continuez dans votre désir d’enrichir vos 
connaissances. 
 

Pour terminer, merci aux membres du conseil administratif (CA) pour votre implication. 
Les membres du c.a. sont : Nelson Jacques, Johanne Bergeron, Denis Olivier, Évelyn 
Turgeon et Brigitte Jacques. 
Il ne faut surtout pas oublier notre directrice qui est toujours à la recherche de 
nouvelles activités pour rendre votre désir d’apprendre le plus agréable possible. 
 

Merci à vous tous et bon succès pour l’année 2024-2025 ! 
 
 

Nelson Jacques, président 
 

Le mot du président 
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➢ Sensibiliser la population au problème de l’analphabétisme, non comme  

une tare individuelle, mais bien comme un problème social dans un monde 
où l’écriture et la lecture sont omniprésentes. 

 
➢ Donner des ateliers de lecture, d’écriture et de 

calcul au plus grand nombre de personnes sur  
le territoire de la MRC des Etchemins. 

 
➢ Prévenir l’analphabétisme et le décrochage 

scolaire. 
 
 
Quelques principes auxquels nous adhérons 
 
L'alphabétisation populaire fait de l'apprentissage 
de la lecture, de l'écriture et du calcul un outil 
d'expression sociale, de prise de parole, de pouvoir 
sur sa vie, son milieu et son environnement. 
 
 
L'alphabétisation populaire se caractérise par le pouvoir que possèdent les 
participantes et participants à l'intérieur des groupes et par leur participation  
aux prises de décision. 
 
 
L'alphabétisation populaire est une approche collective à l'intérieur de laquelle 
l'individu s'intègre à une démarche de groupe, ce qui permet d'acquérir un 
sentiment d'appartenance, de réaliser des projets et d'avancer des 
revendications. 
 
 
L'alphabétisation populaire tient compte des réalités de la vie quotidienne des 
participantes et des participants. 

  

La mission de l’organisme 
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Personnes rejointes par les services du Groupe Alpha 

 
Pour les activités occasionnelles : 633 
 
Pour les activités régulières : 231 
 

 

 

 

  59 %   41 % 

 
 

Catégories d’âge 
 

Moins de 12 ans :  34 % 

12 à 15 ans :  0.8 % 

16 à 24 ans :  0.4 % 

25 à 34 ans : 8.6 % 

35 à 49 ans : 18.6 % 

50 ans et + : 37.6 % 

  

Le rapport d’activités 
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Activités de formation en alphabétisation populaire 
 

Ateliers de lecture, d’écriture et d’expression orale 

Lieu Groupes 
Personnes 
rejointes 

Durée 

Lac-Etchemin 3 9 12 heures/semaine 
x 35 semaines 
(175 activités) Saint-Luc 2 9 

 
Résultats : 
 
➢ Maîtrise de l’alphabet, voyelles, consonnes, phonèmes, minuscules, 

majuscules et ordre alphabétique 

➢ Plus belle calligraphie 

➢ Acquisition des stratégies à utiliser le dictionnaire et amélioration de 

l’orthographe 

➢ Enrichissement du vocabulaire avec une meilleure compréhension et 

utilisation des mots, des accents 

➢ Amélioration dans l’utilisation des antonymes, synonymes, homophones et 

familles de mots 

➢ Plus grande compréhension des textes, composition, écriture de phrases, 

de textes plus développés, à donner un titre et à utiliser la ponctuation 

➢ Meilleure compréhension de la nature des mots : noms, verbes, adjectifs, 

déterminants et pronoms 

➢ Amélioration de l’utilisation des mots : masculin, féminin, propre, commun, 

singulier et pluriel 

➢ Meilleure confiance à lire en groupe, amélioration de la fluidité dans la 

lecture et l’expression orale 

➢ Plus de facilité à comprendre le sens de différents textes 

➢ Capacité accrue à analyser, structurer sa pensée, s’exprimer et donner son 

opinion avec cohérence 
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➢ Progression du développement du sens critique et apport de raisonnements 

réfléchis 

➢ Grande amélioration du respect des autres, acceptation et valorisation des 

différences 

➢ Meilleure capacité à rechercher des stratégies et des indices pour trouver la 

solution à un problème 

➢ Belle acquisition des notions générales de géographie 

➢ Amélioration à lire une carte du monde et s’orienter dans l’espace 

➢ Développement de la confiance et estime de soi 

➢ Initiation aux notions du vocabulaire en anglais 

 
Voici des exemples d’activités, parfois proposées par les participants,  

qui ont permis d’obtenir les résultats précédents : 

 

• Composition et écriture de textes pour le journal ABCédaire 

• Écriture de cartes de souhaits de Noël pour des personnes seules, dans le 

cadre du projet la « Tournée des lutins », en collaboration avec l’organisme 

Nouvel Essor 

• Préparation de textes pour l’AGA afin de présenter des résultats obtenus 

par les activités (écriture, pratique de la prononciation, fluidité de la lecture 

et présentation en public) 

• Lecture de textes variés (actualité, science, histoire, géographie, etc.) : 

analyse, compréhension, partage/discussion, répondre aux questions 

• Activités variées : mots cachés, charades, acrostiches, labyrinthes, 

devinettes, mots croisés, mots débrouillés, classer les mots, citations 

secrètes, compléter les grilles, etc. 
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Ateliers de mathématiques 

Lieu Groupes 
Personnes 
rejointes 

Durée 

Lac-Etchemin 2 8 
3 heures/semaine 

x 35 semaines (70 activités) 

 
Résultats : 

➢ Amélioration à lire les chiffres et à faire le calcul mental 

➢ Meilleure maîtrise des symboles mathématiques et des 4 opérations 

➢ Meilleure compréhension de la multiplication, des fractions et des 

égalités 

➢ Plus grande aisance dans l’estimation et les statistiques 

➢ Amélioration à résoudre des problèmes mathématiques 

➢ Plus de facilité à reconnaître les différentes formes géométriques 

➢ Meilleure compréhension des mesures de l’aire et du périmètre 

➢ Développement de la capacité à transférer les apprentissages (calcul 

des rabais des circulaires, paiement de factures, frais de transport, 

budget des activités sociales au Groupe Alpha) 

➢ Amélioration de la compréhension du calcul du temps et à se situer 

dans le temps : l’heure, les mois, les années, le décalage horaire…  

➢ Plus d’habileté à différencier les nombres pairs et impairs 
 

Voici des exemples d’activités, parfois proposées par les participants,  

qui ont permis d’obtenir les résultats précédents : 

 

• Résolution des opérations mathématiques par des mises en situation 

• Grilles de chiffres manquants à compléter, sudokus  

• Lecture et construction de diagrammes  

• Planification et suivi du budget d’activités par les participants 

• Calcul du volume et des quantités pendant différentes activités : les 

recettes, la réalisation des semis… 
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Ateliers d’actualité 

Lieu Groupes 
Personnes 
rejointes 

Durée 

Lac-Etchemin 2 8 2 heures/semaine 
x 35 semaines  (140 activités) Saint-Luc 2 9 

 
Résultats : 
 
➢ Grand intérêt et plus d’attention pour l’actualité, opinion réfléchie sur 

certains sujets apportés par les participants 

➢ Enrichissement des connaissances générales 

➢ Plus grande conscience des enjeux de la société 

➢ Meilleure ouverture sur le monde 

➢ Plus de sensibilité et empathie envers les autres 

➢ Plus d’aisance à participer aux discussions et plus de facilité 
à donner son opinion  

➢ Plus grande capacité à identifier les arnaques 

 
Quelques exemples de sujets abordés en atelier : 
 

• Les arnaques par téléphone 

• Le conflit Israël-Palestine : repères géographiques, l’historique et les 

événements du 7 octobre 

• La grève des enseignants et des infirmiers/res (les raisons et les impacts 

sur le quotidien des personnes) 

• La journée de la justice sociale 

• L’augmentation du coût de la vie, logement, nourriture, essence… 

• La fermeture de 200 guichets automatiques chez Desjardins 

• L’éclipse solaire : visionnement du reportage du Mont-Mégantic, 

témoignages personnels et discussions 

• L’agriculture verticale : avantages économiques et pour la santé 
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Ateliers REFLECT ! 

Lieu Groupes 
Personnes  
rejointes 

Durée 

Lac-Etchemin 2 8 
15 min/semaine  

x 24 semaines (48 activités) 

 
Résultats : 
 
➢ Amélioration de la capacité de planification et de la tenue d’activités 

➢ Engagement et intérêt à participer aux activités 

➢ Plus d’aisance à situer les événements dans le temps 

➢ Meilleure autoévaluation des acquis  

➢ Augmentation de la capacité de lecture, écriture et calcul à l’aide d’outils 
visuels Reflect 

➢ Approfondissement de la réflexion, suivie par la planification des actions et 
de leur concrétisation 

 

Vie démocratique 

Lieu Groupes 
Personnes 
rejointes 

Durée 

Lac-Etchemin 2 8 100 heures 
réparties dans 

l’année Saint-Luc 2 9 

 
Résultats : 
 
➢ Participation active et significative des participants par la planification  

et la tenue de l’AGA de l’organisme 

➢ Meilleure compréhension du fonctionnement de l’AGA (l’ordre  

du jour, points à adopter, pouvoir des membres, fonctionnement des 

élections). Les participants sont plus à l’aise à proposer et seconder 

➢ Implication d’un participant au c.a. du Groupe Alpha (participation aux 

discussions et décisions du conseil d’administration grâce à une 

préparation avec la formatrice) 
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➢ Développement de la pensée critique, expression des opinions et prise de 

position par la participation à la Semaine de l’alpha pop, sur le thème « Le 

virage numérique éclipse les personnes peu alphabétisées ».  

Analyse et compréhension du sens de la mobilisation, revendications et 

adhésion aux actions de sensibilisation de la population proposées par le 

Regroupement des groupes populaires en alphabétisation 

du Québec (publicité dans les médias, campagne des 

signatures de la déclaration à présenter au gouvernement, 

affiches et banderole à l’extérieur du bureau du Groupe 

Alpha) 

 

Ateliers thématiques 

Lieu Groupes 
Personnes 
rejointes 

Durée 

Lac-Etchemin 2 8 130 heures 
réparties dans 

l’année Saint-Luc 2 9 

 
Résultats: 
 
➢ Acquisition des connaissances théoriques et pratiques 

➢ Meilleure aisance à faire des liens entre les sujets abordés 

➢ Grande interaction; plus de discussions et partages entre les participants 

➢ Plus d’intérêt et participation lors des ateliers 

➢ Plus grande implication à la mission du Groupe Alpha 

➢ Plus grande sensibilisation aux problèmes environnementaux et plus  
de connaissances sur les évènements marquants et les nouvelles du jour 

➢ Plus de facilité à utiliser une carte géographique pour se situer 

➢ Meilleure habileté à se situer dans l’espace, la latéralité 

➢ Aisance accrue à apporter des sujets et développement des intérêts sur 
des thèmes variés. Par exemple :  

• La Fête du travail : historique et actualité 

• La généalogie : construction de son propre arbre généalogique 
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• Les alternatives à l’urgence : lecture, compréhension de la fiche du 
CISSSCA 

• Les maisons bigénérationnelles : avantages sociaux et fiscaux 

• Virage numérique : « Atelier Soleil » campagne pour un virage numérique 
humain; définition de propositions de solutions  

• Le système solaire : recherche Internet de documentation sur la position 
de la terre dans l’espace et son impact dans l’alternance des saisons (les 
équinoxes), longueur du jour et de la nuit, points cardinaux 

• Les semis : consultation du calendrier des semis, semer les graines et 
suivre la croissance des différentes plantes, repiquage, etc. 

• Comment les plantes se nourrissent-elles ? Recherches et 
approfondissement 

• L’eau, une ressource limitée  

• Jeux-questionnaires et culture générale : enrichissement des 
connaissances générales et développement du sens critique 

 

Vie associative 

Lieu Personnes rejointes Durée 

MRC des Etchemins 62 
34 heures réparties dans 

l’année 

 
Résultats : 
 
➢ Grand intérêt à proposer des activités et à les prendre en charge (création 

du tableau des suggestions, planification, budget et tenue d’activités)  

➢ Participation accrue aux différentes activités (rentrée, Halloween, AGA, 

Noël, Saint-Valentin, Pâques, Semaine de l’alpha pop, Salon du livre, sortie 

de fin d’année au Salon de quilles à Saint-Georges, fête de fin d’année) 

➢ Augmentation du sentiment d’appartenance 

➢ Développement de liens plus profonds entre les personnes et de l’empathie  

➢ Développement d’un réseau de personnes de confiance et de soutien 

mutuel 
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Initiation à l’informatique et aux technologies 
de l’information et des communications 

Lieu Personnes rejointes Durée 

Lac-Etchemin,  
Saint-Luc,  

Sainte-Justine, 
Saint-Camille 

53 
14 heures/semaine 

x 35 semaines (210 activités) 

 

Activités et ateliers thématiques : 
 

➢ Comprendre et maitriser le fonctionnement de l’ordinateur, tablettes, 
cellulaires et Chromebook 

➢ Passer de Windows 10 à 11 : gestion des dossiers, des fichiers et des 
sauvegardes, capture d’écran 

➢ Initiation et approfondissements du traitement de texte (WordPad, Word, 
Disque) : mise en page et mise en forme des textes, lettres, insertion des 
tableaux et des images 

➢ Internet de base et approfondi : paramètres, navigation, recherches, gestion 
des favoris, de l’historique, navigation privée, utilisation du GPS et des cartes 
hors ligne, géolocalisation 

➢ Gestion de différents types de courriel : réception, envoi, pièces jointes… 

➢ Gestion du carnet d’adresse électronique 

➢ Utiliser les commandes vocales (Siri, Google, Cortana et Alexa) 

➢ La sécurité informatique, cybersécurité et protection des donnés 

➢ Gestion et modification des photos numériques et des vidéos 

➢ Réseaux sociaux : Facebook, Messenger, Instagram, WhatsApp 

➢ Gestion de son compte bancaire en ligne : sécurité et authentification 

➢ Achats et ventes en ligne : sécurité et méthodes de paiements  

➢ Consultation des circulaires en ligne pour une épicerie saine et économique 

➢ Jeux en ligne (français, mathématiques, logique et géographie) 

➢ Téléchargement et utilisation d’applications : traducteur, jeux, santé, 
identification des plantes et leurs soins, identification des oiseaux et leurs 
chants, musique et films, power point, enregistreur vocal, astuces, You Tube, 
actualité, tâches 

➢ Gestion de l’agenda électronique 
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➢ Cloud (nuage) : compréhension et gestion, synchronisation des appareils 

 

Résultats : 
 

• Plus de confiance et habileté à utiliser l’ordinateur, la tablette, le cellulaire et 
à paramétrer leur configuration 

• Développement de la compréhension du fonctionnement, de la logique et de 
la terminologie des TICS 

• Meilleure capacité à utiliser les fonctions de Windows, du traitement de texte, 
de la navigation Internet et du courriel 

• Meilleure habileté à sauvegarder et transférer les fichiers d’un instrument 
électronique à l’autre et sur une clef USB  

• Plus de facilité à remplir un formulaire électronique, faire des achats et  
des ventes en ligne, télécharger des documents et les sauvegarder 

• Meilleure capacité à utiliser les TICS de façon sécuritaire, en sachant 
identifier des messages frauduleux, les pourriels, les arnaques et se protéger 

• Confiance accrue à utiliser et gérer les paramètres de confidentialité, de 
sécurité et à télécharger des applications de protection des données 

• Plus apte à utiliser Marketplace, Amazon et Kijiji 

• Développement de la capacité à faire des dépôts, des virements d’argent, 
des paiements en ligne, à utiliser Interac et PayPal 

• Mieux outillés et informés pour acheter des instruments technologiques et 
choisir un forfait cellulaire adapté à leurs besoins 

• Habiletés accrues à télécharger des plateformes et à participer aux 
visioconférences : Teams, Zoom, Messenger, FaceTime, afin de garder 
contact avec la famille, les amis et à participer aux formations (de 
l’Assurance emploi, d’Emploi Québec et de la SAAQ) 

• Plus d’intérêt et de capacité à utiliser des jeux en ligne pour le maintien et le 
développement des acquis (gymnastique intellectuelle) 

• Mieux informés pour consulter le carnet de santé en ligne et prendre des 
rendez-vous médicaux 

• Meilleure capacité à gérer l’espace de stockage dans l’instrument et dans le 
cloud 

• Compréhension de la synchronisation des appareils et plus de facilité à la 
gérer  
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• Apprentissage de la configuration et de l’utilisation de la tablette Galaxy Tab 
S6 Lite pour organiser et tenir des rencontres de ViActive 

• Acquisition de la capacité à lire le code QR et à faire une signature 
électronique 

• Compréhension de l’apport de l’Intelligence Artificielle (IA) 

 

Ateliers de conversation française « Juste pour jaser »  
et activités d’immersion pour nouveaux arrivants 

Lieu Groupes 
Personnes  
rejointes 

Durée 

Lac-Etchemin 
Sainte-Justine 

Interculturels 
Multi âges 

Multi niveaux 
26 

15 ateliers  
x 3 heures 

 

En collaboration avec le Carrefour jeunesse-emploi Les Etchemins, le Centre de services 
scolaire de la Beauce-Etchemin et d’autres acteurs du milieu. 

 

Dans un contexte informel, donner aux nouveaux arrivants l’occasion de pratiquer 
le français 
 

Résultats : 
 

➢ Développement d’un réseau de contacts entre participants et le milieu 

➢ Meilleure prononciation des mots 

➢ Plus grande confiance à s’exprimer en français 

➢ Meilleure capacité linguistique 

➢ Amélioration de l’intégration dans le milieu 

➢ Participation dynamique aux activités favorisant la conversation en français 

➢ Implication des participants quant aux thèmes et aux choix des activités 

 

Exemples de thématiques et d’activités d’immersion :  
 

Vacances estivales, conduite automobile hivernale, habillement au Québec, 

cours de francisation et examens, les coûts au Québec (l’épicerie, les soins de 

santé, le chauffage, l’assurance habitation, l’assurance automobile et CAA), fête 

de Pâques, fête des Mères et traditions respectives, mets typiques, etc. 
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Ateliers d’alpha-francisation 

Lieu Groupes 
Personnes  
rejointes 

Durée 

Sainte-Justine 
Lac-Etchemin 

10 35 
25 heures/semaine 

x 35 semaines 
(350 activités) 

 
En collaboration avec le CSSBE pour des services non existants dans notre MRC 

 

Ces ateliers en petits groupes sont adaptés aux besoins et intérêts uniques de 

chaque participant. Ils leur permettent d’explorer la culture d’ici et de les 

soutenir, à leur rythme et de manière ludique, dans leur apprentissage et leur 

intégration naturelle du français. Ces ateliers répondent avant tout aux désirs 

des apprenants à mieux se débrouiller dans leur vie quotidienne (école, banque, 

épicerie, poste etc.), à des fins sociales (amitiés, bon voisinage, activités 

sociales etc.)  et professionnelles (obtention de la citoyenneté canadienne, aide 

à la francisation, emploi etc.). Nous travaillons en collaboration avec le milieu 

afin de répondre aux nombreux besoins non comblés de notre MRC. 

Résultats : 
 

➢ Compréhension accrue de la culture québécoise/canadienne par le biais 
d’ateliers thématiques variés 

➢ Grande capacité à comprendre et se faire comprendre dans la vie 
quotidienne, à l’école et dans leur milieu de travail 

➢ Capacité accrue à comprendre et parler de l’actualité et des enjeux de la vie 
quotidienne  

➢ Mieux outillés afin d’entrer en contact avec des nouvelles personnes et se 
faire comprendre  

➢ Plus disposés à développer des relations d’amitié avec des francophones 

➢ Plus grande fluidité à l’oral et vocabulaire plus ample  

➢ Capacité accrue à s’exprimer avec clarté et précision en faisant preuve de 
nuances  

➢ Meilleure compréhension globale des messages simples  

➢ Plus grande facilité à comprendre chaque mot d’une phrase 

➢ Meilleure prononciation et élocution générale par le biais de jeux de 
systématisation, de musicalité et de découpage des mots difficiles 
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➢ Plus grande facilité à prononcer les différents sons du français et à 
reconnaître leur différence à l’oral 

➢ Capacité accrue à reconnaitre et utiliser le genre et le nombre des mots du 
quotidien 

➢ Capacité à utiliser le registre de langue (formel / informel) et les pronoms (tu / 
vous) selon le contexte  

➢ Développement de la pensée critique en lien avec les enjeux sociétaux qui 
les entourent via des conversations hebdomadaires sur différentes 
thématiques 

➢ Meilleure connaissance des ressources à leur disposition via le partage de 
ressources et lors de conversations thématiques 

➢ Possibilités de développement personnel via des discussions de groupe et 
des ateliers sur différentes thématiques (résilience, émotions, objectifs 
personnels etc.) 

➢ Meilleure compréhension des consignes de la vie quotidienne 

➢ Plus grande capacité à comprendre et à utiliser des régionalismes et des 
expressions québécoises connues 

➢ Développement de leur capacité à écrire des messages simples et des textes 
plus longs via les ateliers de rédaction pour le journal ABCédaire du Groupe 
Alpha 

➢ Soutien et accompagnement personnalisé à la préparation aux examens du 
MIFI et aux examens de conduite de la SAAQ (pour certains participants) 

➢ Développement des liens de confiance, du sentiment d’appartenance et de 
bien-être entre eux et avec la formatrice 

➢ Nouvel emploi obtenu par plus de trois participants 

 

Activités spéciales lors des ateliers en alpha-francisation :  
 

➢ Journée jeux de société 

Conversation + jeux variés en groupe  
 

➢ Préparation aux entrevues de travail (à la demande des participants)  

Mises en situation et sketchs + vocabulaire + commentaires généraux 
 

➢ Réalisation d’un tableau de visualisation artisanale  

Artisanat + réflexion 360 sur leur vie (développement personnel) + écriture + 
conversation de groupe + présentation au groupe 
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➢ Confection de cartes de Noël  

Écrire et décorer des cartes de Noël destinées à être données à des voisins 
+ discussion sur les traditions d’ici et dans leur pays natal 
 

➢ Festivités du temps des fêtes  

Fête de Noël, danses carrées, musique et chants en français en groupe, 
petites bouchées et conversation 
 

➢ Parlons québécois ; culture et expressions d’ici ! 

Vocabulaire + expressions/régionalismes du Québec et de la Beauce + jeux 
de mots en groupe + vidéos de démonstration 
 

➢ Soirée d’artisanat textile et de partage interculturel  

Discussion de groupe avec le Cercle des Fermières de Ste-Justine + 
démonstration des œuvres textiles + rafraîchissements et tirage 
 

➢ Le temps des sucres  

Dégustation de produits d’érable variés + danses traditionnelles en groupe + 
vidéo sur les érablières + rafraichissements + cadeaux d’érable 
 

➢ Initiation aux semis entre mamans  

Partenariat avec l’organisme Parentaime (activité interculturelle) : 
présentation suivie d’ateliers pratiques de semis de légumes et de fines 
herbes 
 

➢ Jardinage d’intérieur entre nouveaux arrivants 

Présentation théorique et conversation de groupe + partage de 
connaissances en jardinage + ateliers pratiques de semis de fleurs, fruits et 
légumes à cultiver en pot 
 

➢ Fête de retour au pays de 2 participants  

Fête personnalisée + cadeaux + danse + karaoké pour souligner le départ 
de deux participants 
 

➢ Fête de fin d’année  

Remise des certificats d’appréciation à chaque participant + nourriture + jeux 
créatifs en groupe + tirages et cadeaux 
 

➢ Etc.  
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Club de lecture 

Lieu Activités Groupes 
Personnes  
rejointes 

Durée 

MRC des 
Etchemins 

Boîtes de livres 
mises à la 
disposition 

Trois 
entreprises 

Inconnu car 
les prêts ne 

sont pas notés 
En continu 

 

Résultats : 
 
➢ Culture générale augmentée 

➢ Meilleure capacité de lecture 

➢ Augmentation de l’intérêt et du temps de lecture 

➢ Connaissance et découverte de différents genres littéraires 

 

Accueil, suivi et évaluation 

Lieu Groupes 
Personnes  
rejointes 

Durée 

MRC des Etchemins 

Rencontres individuelles, 
de groupes en personne 

et en ligne, 
 appels téléphoniques 

139 En continu 

  
Résultats : 
 
➢ Meilleure évaluation et identification des objectifs et des besoins 

➢ Validation et consolidation des apprentissages 

➢ Augmentation de la confiance et estime de soi 

➢ Plus grande conscience des progrès réalisés par les participants 
(apprentissages et acquis) 

➢ Collaboration accrue avec les intervenants : CISSSE, CJEE, L’Éveil, 
Nouvel Essor, CSSBE, L’Essentiel, Focus-emploi, PRÉCA, municipalités, 
Parentaime, Cercle des fermières de Sainte-Justine, bibliothèques (Sainte-
Justine et Saint-Camille) 

➢ Référencement des personnes vers d’autres services selon le besoin : 
CJEE, Focus Emploi, CLSC, L’Essentiel 

➢ Collaboration et suivi avec la famille de certains participants 
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Service d’écrivain public 

Lieu Groupes 
Personnes  
rejointes 

MRC des Etchemins Individuel 7 

 

Résultats : 
 

➢ Compréhension du courrier et autres documents  

➢ Plus d’aisance à remplir un formulaire et à faire les démarches qui suivent 

➢ Développement de l’autonomie et de la confiance 

➢ Meilleur accès aux services publiques et gouvernementaux  

➢ Augmentation de la visibilité de l’organisme et ses services 

 

Services à la population 

Lieu Groupes 
Personnes 
rejointes 

Durée 

MRC des Etchemins Individuel 142 En continu 

 

Résultats : 

 

➢ Meilleur encadrement et soutien pour certains participants 

➢ Maintien des acquis et apprentissages par des exercices individuels 

➢ Soutien aux participants vivant avec des limitations : maladie mentale, 

déficience physique, déficience intellectuelle…  

➢ Intégration accrue grâce à des suivis individuels ponctuels 

➢ Collaboration avec des intervenants et partenaires du milieu : 

CISSSE, CSSBE, L’Éveil, CJEE, L’Essentiel, Nouvel Essor, bibliothèques 

et municipalités 

➢ Augmentation de l’aide en informatique, correction, révision et simplification 

d’écrits divers, utilisation des réseaux sociaux et des plateformes de 

visioconférence, photocopies et transport 



Groupe Alpha des Etchemins 19951014  Rapport annuel 2023-2024 

 

22 

➢ Visibilité accrue et connaissance approfondie de nos services par la 

distribution du journal ABCédaire 2 fois l’an 

➢ Réponse à des besoins non répondus dans le milieu 

➢ Meilleur accès à la littérature par le service : « Libérez les livres! » : prêts 

de livres à la population, entre autres à des personnes hispanophones dans 

l’objectif de découvrir le plaisir de lire et d’améliorer leur maîtrise du 

français 

 

Prévention de l’analphabétisme 
 

➢ Journée de l’alphabétisation familiale 

Publication dans les médias rappelant l’importance des activités en famille 

autour de la lecture et l’écriture 

Aussi, référence vers le site ABCpourlavie 
 

➢ Partenariat avec des bibliothèques et des écoles pour l’Heure du conte et 

des activités d’éveil à la lecture et l’écriture chez les jeunes de 5 à 12 ans et 

leur famille (rejoints : 73 enfants, 3 enseignants et la responsable de la 

bibliothèque) 

Sensibilisation, recrutement et visibilité  
 
 

1. Recrutement par téléphone, par les participants et contacts divers : appels 

aux participants en alphabétisation de l’année précédente et aux personnes 

inscrites en informatique (en liste d’attente), bouche-à-oreille, etc. 
 

Résultats : 40% d’inscriptions 
 

2. Rencontres-contacts avec les partenaires du milieu et différents 

collaborateurs :  
 

➢ L’Éveil 

➢ Centre Intégré de Santé et de Services sociaux des Etchemins (CISSSE) 

➢ Les Ateliers du Lac 

➢ Centre de services scolaire de la Beauce-Etchemin (CSSBE) 

➢ Focus-emploi 

➢ Nouvel Essor  

➢ Carrefour jeunesse-emploi Les Etchemins (CJEE) 

➢ L’Essentiel des Etchemins 
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➢ Bibliothèques municipales 

➢ MRC des Etchemins 

➢ Personnel des municipalités de la MRC 

➢ Rotobec (ressources humaines) 

➢ FADOQ : Saint-Benjamin, Saint-Magloire et Saint-Zacharie 

➢ Mme Stéphanie Lachance, députée et son attaché politique  
 

Résultats : 60% d’inscriptions  
 

3. Publicité :  
 

➢ Feuillet paroissial paroisse Sainte-Kateri : pour 1 an, 600 exemplaires aux 

deux semaines dans 10 municipalités (églises et points des services) 

➢ Journaux municipaux (13 municipalités) : 1 fois 

➢ Affiches dans différentes municipalités, endroits publics, entreprises : en 

continu 

➢ Site Internet du Groupe Alpha : en continu  

➢ Page Facebook du Groupe Alpha : en continu 

➢ Page Facebook du CJEE (Accueil immigrants) : en continu 

➢ Site Internet Etchemins en direct : au besoin 

➢ Distribution de stylos et signets de notre organisme :  

à répétition au besoin 
 

Résultats : plus grande visibilité de l’organisme 
 

4. Sensibilisation et visibilité :  
 

➢ Publicité dans les médias pour la Journée internationale de 

l’alphabétisation et la Journée de l’alphabétisation familiale 

➢ Participation au Salon des familles des Etchemins : 300 visiteurs 

➢ Albums photos « Ma vie en lettres » laissés dans les 13 bibliothèques  

de la MRC des Etchemins : en continu 

➢ Journal ABCédaire distribué à tous nos membres : 2 fois l’an 

➢ Contacts avec des municipalités pour des prêts de locaux (Sainte-Justine, 

Saint-Luc, Saint-Camille et Lac-Etchemin) : au besoin 

➢ Distribution des dépliants par notre organisme et Nouvel Essor : au besoin 

➢ Entrevue à la radio Passion FM Bellechasse-Etchemins : 1 fois  
 

Résultats :  
276 journaux ABCédaire distribués 

600 dépliants distribués 

       Sensibilisation à l’analphabétisme et ses conséquences lors de la 



Groupe Alpha des Etchemins 19951014  Rapport annuel 2023-2024 

 

24 

Journée internationale de l’alphabétisation et de la Journée de 

l’alphabétisation familiale 
             

5. Service de prêt de livres « Libérez les livres! » : 
 

➢ Coin lecture aménagé dans nos locaux et grande quantité de livres 

de différents genres littéraires pour lire sur place ou emprunter 

➢ Décoration de 2 bibliothèques extérieures afin de rendre ce service 

attrayant et accessible 

 

Défense des droits  
 

➢ Information, aide et suivi donnés à 16 participants quant à leurs droits  

3 personnes x 8 heures 

➢ Participation aux rencontres du groupe de réflexion et d’action contre  

la pauvreté (GRAP des Etchemins) et aux activités connexes 

1 personne x 5 rencontres 

Et aide à la distribution des boîtes de Noël de L’Essentiel 

1 personne x 4 heures 

➢ Réalisation du projet « Rapprochons-nous de vous » dans le cadre du 

PAGIEPS.  

Recherche, conception et simplification d’un livre de recettes imagées  

1 personne x 2 heures par semaine 

Révision et correction du livre de recettes 

1 personne x 50 heures 
 

➢ Pour un droit à l’humanisation des services et à l’accès à l’information à      

travers le virage numérique, le Groupe Alpha a participé à la campagne 

« Traversons l’écran pour que l’humain demeure au cœur des services 

publiques ! » (8 participants) 

3 personnes x 21 heures 
 

➢ Compréhension du sens d’une mobilisation, revendication et choix d’une 

action à poser 
 

➢ Mobilisation des participants et du personnel pour la signature de la 

déclaration à présenter au gouvernement en 2025. 

104 signatures papier et d’autres en ligne par code QR non comptabilisées  
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Implication et collaboration avec le milieu 
 

➢ Participation à la Table de concertation en immigration des Etchemins 

1 personne x 5 rencontres  

 

➢ Collaboration avec l’organisme Nouvel Essor pour des ateliers 

d’informatique aux responsables des groupes de ViActive  

14 personnes rejointes 

1 personnes x 63 heures 

Et activité de correspondance entre des participants et des aînés  

2 personnes x 1 rencontre et contacts divers 

 

➢ Contribution au Réseau d’éclaireurs des Etchemins par des observations 

sur le terrain et rapport aux comités concernés 

4 personnes en continu 

 

➢ Soutien aux organismes et autres instances pour la simplification des écrits 

1 personne x 75 heures (L’Éveil, L’Essentiel, Site petitpatient.com, À ta 

porte) 
 

➢ Collaborations diverses avec la bibliothèque L’Éveil et la municipalité de 

Saint-Luc (poursuite des ateliers d’écriture/informatique)  

1 personne en continu 
 

➢ Collaboration avec la bibliothèque Roch-Carrier de Sainte-Justine : 
 

o don de 22 livres neufs et dédicacés d’une écrivaine de la région aux 

participants en alpha-francisation; activité de lecture en groupe et 

analyse du livre 
 

o don de livres de références, de dictionnaires et de Bescherelle de 

deuxième main aux participants en alpha-francisation 

     1 personne x 3 heures 
 

➢ Collaboration avec 3 enseignantes de l’école Fleurs-de-Soleil de Sainte-

Justine et la responsable de la bibliothèque Roch-Carrier pour l’Heure du 

conte 

1 personne x 15 heures 
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➢ Collaboration avec l’organisme Focus-emploi pour l’accompagnement et la 

recherche d’emploi de deux participants 

3 personnes x 2 heures 
  

➢ Participation au souper annuel de Passion FM Bellechasse-Etchemins 

1 personne x 4 heures 
 

➢ Prêt de local à l’organisme Nouvel Essor pour leur service d’aide à l’impôt à 

Lac-Etchemin 

2 jours 
 

➢ Accueil d’une intervenante en HLM (À ta porte) : présentation de nos 

services respectifs 

1 personne x 1 rencontre 
 

➢ Collaboration avec le CJEE pour les rencontres de conversation française  

« Juste pour jaser » 

5 personnes x 10 heures 
 

➢   Collaboration avec le CSSDE : 

   rencontre de 10 groupes de francisation du CSSBE pour présenter  

        l’activité de conversation « Juste pour jaser » et les ateliers d’alpha-   

        francisation (250 personnes rencontrées) ainsi que des contacts réguliers    

        par téléphone et messagerie 

1 personne x 11 heures 
 

➢ Collaboration avec l’école de conduite CAR de St-Georges pour l’aide à 

l’obtention du permis de conduire d’un participant avec des besoins 

spécifiques 

1 personne x 2 appels 
 

➢ Don de 10 productions pédagogiques du Groupe Alpha des Etchemins au 

CJEE des Etchemins 
 

➢ Participation au Comité Santé Mentale 

1 personne x 1 rencontre 
 

➢    Collaboration avec Parentaime dans le cadre d’une activité interculturelle  

   de semis (9 personnes rejointes) 

   1 personne x 6 heures 
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➢    Collaboration avec le Cercle des Fermières de Ste-Justine lors d’une soirée 

   d’artisanat et de partage interculturel (6 membres des Fermières rejointes) 

        1 personne x 3 heures 
 
 
 
 

Productions diverses 
 

Productions :  
 

➢ Exercices diversifiés de lecture, écriture, calcul, informatique de base 
(portable, tablette et téléphone), géographie, histoire, etc. 

➢ Outils pour ateliers thématiques selon les besoins des participants  

➢ Exercices adaptés de français, mathématiques, gymnastique intellectuelle, 
informatique et alpha/francisation 

➢ Production et mises à jour des aide-mémoires en informatique 

➢ Création d’un power point sur la cybersécurité et le jardinage 

➢ Organisation d’activités d’immersion (conversation française) 

➢ Journal « ABCédaire » 2 fois l’an 

➢ Annonces diverses de publicité, de visibilité et de photomontages 
 

25 heures/semaine x 40 semaines 
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Formation du personnel et des bénévoles 
 
➢ Formation en ligne Avantage 2023    2 heures x 1 personne 

o Plateforme « ServiCentre »    2 heures x 1 personne  
 

➢ Formations en ligne Microsoft                 12 heures x 2 personnes 
 

➢ Formations en ligne Apple et Android       10 heures x 2 personnes 
 

➢ Formations en ligne CDEACF : 
o La loi 25       3 heures x 1 personne 
 

➢ Formation pour l’utilisation de l’écran interactif Smart 

                                                                                  3 heures x 7 personnes 
 

➢ Assemblée générale annuelle du RGPAQ          2 jours   x  1  personne 
 

➢ Trajectoire de repérage et d’intervention  

        en contexte de maltraitance CISSS                   1 heure 30 x 4 personnes 
 

➢ Consultation de documentation en ligne :         6 personnes en continu 

CDEACF, Desjardins, Génie publication, etc. 
 

➢ RGPAQ : 
o Alpha-francisation, communauté de pratiques 4 heures x 1 personne 
o Alpha-pop: Racines & Pratique, QC          10 heures x 1 personne 

 
➢ PRÉCA : plateforme et site Internet « Regard360! »  2 heures x 1 personne 

 
 
Entretien d’équipements et achats divers 
 
➢ Entretien et mise à jour du matériel informatique, réparations mineures, 

reconfiguration des ordinateurs et des tablettes en continu 

➢ Achat d’un ordinateur portable et Office 2021 

➢ Achat d’une licence de la plateforme Zoom Pro 

➢ Abonnement aux services du logiciel de comptabilité Avantage 

➢ Abonnement à Génie publication 

➢ Achats divers de matériel didactique et de bureau 

➢ Achat de matériel sanitaire et de protection 
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Réalisation de projets 
 
Rapprochons-nous de vous 

En collaboration avec L’Essentiel des Etchemins et le CISSSE, 

afin d’éviter le gaspillage alimentaire, nous réalisons et 

distribuons un livre de recettes imagées. 

 

Plan de rattrapage scolaire 

Afin de favoriser la persévérance scolaire et la réussite 

éducative, suite à la grève du personnel enseignant, le 

Groupe Alpha réalise les activités suivantes : 

➢ L’heure du conte en collaboration avec des bibliothèques 

et des écoles 

➢ Activités d’éveil à la lecture et à l’écriture 

 
 
 
Gestion de l’organisme 
 

➢ Préparation des assemblées du conseil d’administration, de l’AGA et 

rédaction des ordres du jour et des procès-verbaux 

➢ Suivis par courriel et téléphone avec les membres du conseil 

d’administration 

➢ Rédaction des demandes de subvention 

➢ Rédaction des rapports d’activités et financiers aux différents bailleurs  

de fonds 

➢ Achats divers, paiement des salaires et factures 

➢ Budget 

➢ Correspondance et toutes autres tâches administratives 

➢ Rencontres d’appréciation des compétences 

➢ Gestion, suivi et soutien aux employés 

➢ Visioconférences avec l’équipe de travail 

➢ Mise en œuvre de changements législatifs pour la loi 25 (protection des 

renseignements personnels) 

➢ Rédaction et publication d’offres d’emploi, entrevues, embauches, etc. 

➢ Etc. 
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Présentation de projets et recherche de financement 
 
➢ Présentation et réalisation du projet « Plan de rattrapage scolaire 2023-

2024 » auprès du ministère de l’Éducation 

➢ Demande de financement pour la poursuite des cours d’informatique 

auprès de l’entreprise Sogetel 

➢ Recherches, contacts, pour du financement en lien avec notre mission 

 
 
Alphabétisation 
 
➢ Présentation d’une demande de subvention au ministère de l’Éducation  

dans le cadre du Programme d’action communautaire sur le terrain de 
l’éducation (PACTE).   – Soutien à la mission globale – Année 2024-2025 
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Assemblée générale annuelle 

 

 

 

    

 

                                                 

                                                  

                                               

 

Fête de Noël  

 

                                               Diner, chasse au trésor, bingo et beaux prix ! 

 

 

Ateliers d’informatique 

 

 

 

 

 

Le Groupe Alpha en images 
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En rafale ! 

 

                                                       Halloween ! 

                                                                 Écriture des cartes  
                                                                   de Noël pour la 
                                                              « Tournée des lutins »  
                                                                    
                                                                      
                                                                                                              
                                                                                                                    
                                                                                                                          Au Salon du livre                                        
                                                                                                                               de Québe    
Bricolages 
de Marielle                                                                      
 
 
 
 
                                                                                                      
                                                                                                             

   

 

 
   
 
                                                                                 
                                                                           Beaux bracelets à Saint-Luc   
  Les participants célèbrent le 
 printemps en faisant des semis !    
 

             
 
 
 
 
        
                    
             
                        Alpha-francisation à Sainte-Justine                      
                                                   
                                                                                            Fête d’au revoir pour Dario et Maria                       
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Sortie de fin d’année au salon de quilles 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mercredi 29 mai, dans le cadre de la Vie associative,  
les participants du Groupe Alpha  
ont choisi d’organiser une sortie  

au salon de quilles de Saint-Georges de Beauce. 
Ce fut une belle occasion de connaître les personnes  
des autres groupes, de partager et d’établir des liens.  

 
 

 
 

 
D’abord, nous remercions le ministère de l’Éducation pour sa reconnaissance et 
son financement récurrent. 
 
Nous remercions particulièrement les municipalités de Saint-Luc, de 
Sainte-Justine, de Saint-Camille et de Lac-Etchemin pour le prêt d’un local nous 
ayant permis de dispenser différents ateliers et activités.  
 
Merci également à l’entreprise Sogetel pour sa généreuse commandite 
concernant les cours d’informatique.  
 
Nous adressons aussi de sincères remerciements à nos précieux collaborateurs 
et partenaires ainsi qu’à madame Stéphanie Lachance, députée de 
Bellechasse-Etchemins, pour son soutien. 
 
Enfin, mille mercis à tous ceux et celles qui nous appuient dans la réalisation de 
notre mission.  

            Remerciements 
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Ensemble contre l’analphabétisme! 
 
 
 

 
 





 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Groupe Alpha des Etchemins 
212 E, 2e avenue, Lac-Etchemin (Québec) G0R 1S0 
 : 418 625-2550  : 418 625-2549 
Adresse courriel : alpha@sogetel.net 
Site Web : alphaetchemins.alphabetisation.ca 
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